Associacado Brasileira de Praticantes de EF

*Emotional Freedom Techniques

Guia profissional de integridade, habilidade e qualidade em EF

Cédigo de Etica e Disciplina de EFT

Programa de certificacdo em Practitioner ¢ Master Practitioner Associagdo Brasileira de
Praticantes de EFT e International EFT.

Codigo de Etica

A Associagdo Brasileira de Praticantes de EFT ao instituir o Codigo de Etica e
Disciplina, norteou-se por principios que formam a consciéncia profissional do
Praticante de EFT e representam imperativos de sua conduta. E da maxima importancia
que seu conteudo seja refletido nas atitudes das pessoas e que encontre respaldo na
pratica diaria, devendo estar disponivel e ao alcance da vista de todo cliente. O conteudo
do codigo de ética é formado de um conjunto de politicas e praticas especificas,
abrangendo os campos mais vulneraveis de sua pratica. Este material é reunido em um
relatorio de facil compreensdo para que possa circular adequadamente entre todos os
interessados.

SECAO 1:

No reconhecimento da natureza sensivel da relacdo profissional-cliente, acreditamos
que ¢ de responsabilidade do Practitioner EFT garantir um ambiente seguro e
profissional para a realizagdo das praticas.

SECAO 2:

Principios

Concordamos em aceitar os seguintes principios:

1. Para evitar a discriminagdo contra qualquer pessoa com base em raga, género,
orientacdo sexual, religido ou procedéncia nacional/internacional.

2. E de responsabilidade do Practitioner ficar a par de novos desenvolvimentos no
campo da EFT por meio de atividades de reciclagem, bem como ler constantemente,
freqiientar workshops, cursos de aperfeicoamento recomendados ou fornecidos pela
ABPEFT e seus afiliados.

3. Procurar se envolver em relagdes profissionais, reconhecendo que o isolamento pode
levar a uma perda de perspectiva e habilidades profissionais.

SECAO 3:

Relacionamento com o cliente

E nossa responsabilidade manter relacionamentos com os clientes em uma base
profissional.

1. N6s ndo abandonamos ou negligenciamos clientes. Se ndo formos capazes de
fornecer ajuda profissional devemos encaminhar o cliente a outro Practitioner



credenciado ou diretamente 8 ABPEFT, para que esta garanta o atendimento do cliente e
mantenha a boa reputacdo da técnica.

2. Fazemos apenas afirmagdes realistas a respeito dos beneficios das técnicas de
EFT bem como suas reais possibilidades de cura ou melhora.

3. Mostramos relag@o sensivel para os padrdes morais, sociais e religiosas dos clientes.
Evitamos impor nossas crengas sobre os outros, embora possamos expressar-los quando
for necessario e/ou solicitado.

4. Reconhecemos a confianca depositada em noés como praticante de EFT. Embora
reconhecendo a complexidade de alguns relacionamentos, ndo exploramos a confianga e
dependéncia de clientes. Evitamos rela¢cdes duplas com os clientes (por exemplo,
negocios, relacionamentos proximos ou sexuais) isto certamente poderia prejudicar
nosso julgamento profissional, comprometendo a integridade do trabalho.

5. Nos ndo nos envolvemos em agressdes, palavras ou atos abusivos de qualquer tipo
com clientes ou ex-clientes.

6. Mesmo com o consentimento, todas as formas de comportamento sexual ou assédio
com os clientes sdo antiéticos. Assim qualquer tipo de toque durante as se¢des deve ser
evitado, mesmo para mostrar o ponto exato de algum meridiano.

SECAO 4:
Praticas Profissionais

Mantemos praticas e procedimentos que visem proteger o publico e avangar na
profissdo.

1. Nos ndo tentamos diagnosticar a condi¢do fisica ou psicologica de um cliente,

ndo tentamos prescrever um tratamento, nem sugerimos, aprovamos ou reprovamos um
conselho médico. Assim como ndo recomendamos a descontinuidade de nenhum
tratamento medico e sim encorajamos nossos clientes a busca de profissional medico
para acompanhamento clinico adequado, fazendo da EFT um importante aliado e nunca
substituto a medicina ou outras praticas terapéuticas.

2. Taxas e acordos financeiros, bem como questdes contratuais, sdo sempre discutidos
sem hesitagdo ou equivoco no inicio da contratacdo de praticas e¢ sdo estabelecidas de

forma clara, direta e profissional.

3. Podemos, por vezes, prestar servico a individuos ou grupos que precisam sem levar
em conta remuneragdo financeira.

4. N6s ndo recebemos nem pagamos comissdo para o encaminhamento de um cliente a
outro profissional.

5. Temos o cuidado de relatar fatos verdadeiros para os clientes e fontes de referéncia
com credenciais sobre os servigos prestados.

6. Nos ndo mal falamos clientes, colegas ou outros profissionais de nossa area.



7. Promovemos a EFT de uma maneira positiva.

8. Tratamos os nossos clientes de forma profissional: passamos o tempo ininterrupto
com o cliente, sem atender telefones, ¢ mantendo todos os animais de estimagao fora do
ambiente de atendimento, nio devemos envolver-nos em conversas com oS outras
pessoas alheias a sessdo durante o horario de atendimento, etc.

9. No6s concordamos em cumprir a Politica de direitos autorais e Logo da ABPEFT.

10. Mantemos um estilo respeitoso, profissional e amigavel de comunica¢do com todos
da equipe de BrasilEFT, ABPEFT, International EFT, tanto na comunicagdo verbal
quanto escrita, por correio convencional ou eletronico . Comunicagdo abusiva, incluindo
ataques pessoais, insultos, ou insinuagdes ou a recusa em comunicac¢ao ¢ considerado
pouco profissional e ndo sera tolerado por nossa associagao.

SECAO 5:

Confidencialidade

Nos respeitamos a integridade e protegemos o bem-estar de todas as pessoas com quem
estamos trabalhando e temos a obrigagdo de proteger as informagdes sobre eles obtidas
no decurso da sessdo.

1. Registros dos clientes sdo armazenados ou eliminados de uma maneira que assegure a
seguranga ¢ confidencialidade, devendo seguir o esquema oficial de notacdo das segdes.

2. Nos tratamos todas as comunicagoes de clientes com confianga profissional.

3. Ao supervisionar aprendizes ou consulta com outros profissionais, nds usamos apenas
os primeiros nomes de nossos clientes, exceto naquelas situagdes em que a identidade

do cliente ¢ necessaria para a compreensdo da situagdo. E nossa responsabilidade
transmitir a importancia da confidencialidade para o aprendiz ou consultor praticante.

4. Obtemos permissdo de clientes antes efetuar a gravagdo de dudio e/ou gravagdo em
video ou de permitir a observagdo de terceiros de suas sessoes.

5. Quando os clientes atuais ou antigos sdo referidos em uma publicacdo, em uma
sessdo, ou em uma apresentagdo publica, a sua identidade é completamente disfargada,
modificada ou completamente omitida.

SECAO 6:

Relagdes inter-profissionais

Como EFT Practitioners, nos entendemos que somos parte de uma rede de profissionais
que lida com a satde e espera-se desenvolver e manter relagdes interdisciplinares com
outros profissionais.

1. Sabemos que ¢é antiético pegar cliente de outro Practitioner de forma consciente.
2. Falar de outros profissionais ou de suas praticas com desrespeito ¢ antiético, mesmo

que ndo concordemos com alguma pratica de outro profissional ndo devemos expor
nossa opinido a nosso cliente, mesmo se este desejar saber sua opinido.



SECAO 7:
Publicidade

Em folhetos de publicidade, e outras descri¢des dos nossos servicos (inclusive verbal):

1. Nao fazemos descri¢des exageradas quanto aos beneficios da EFT.

2. Representamos a nossa formagdo, qualificagdes, habilidades e afiliagdes com
precisdo e de forma inequivoca, de forma a demonstrar toda nossa capacidade fazendo
de nosso grupo um corpo forte.

3. Nao implicamos falsamente o endosso ou representacdo de qualquer organizacao

Com efeito, a conduta ética € o reflexo da conduta de seus profissionais. Tal conduta
ndo se limita ao mero cumprimento da legislacdo, sendo o resultado da soma dos
principios morais de cada um de seus integrantes desta associacdo. Importa que os
profissionais sejam bem formados, e bem treinados, pois o cerne da questdo estd na
formagdo pessoal. Caso contrario, a implantagdo do codigo de ética sera indcua.

EFT

Codigo de Etica

Eu li e compreendi o codigo de ética para a pratica da EFT concordo em cumprir as suas
disposi¢des. Entendo que o ndo cumprimento deste codigo de Etica pode resultar na
remoc¢do imediata de minha certificagao.
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Endereco:
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